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Vous étes dans une démarche d’amélioration continue et vous souhaitez mener votre auto-évaluation.

Objectifs opérationnels :

e |dentifier les méthodes et outils de 'auto-évaluation.

e Initier une auto-évaluation sur des thématiques ou objectifs au choix de la structure.
e  Organiser son auto-évaluation.

e Initier son plan d'amélioration de la qualité.

GUI]IBI]U (adaptable en fonction de vos besoins) :
Identification des priorités, du périmeétre et des outils de 'auto-évaluation.
e Rappels sur le référentiel qualité HAS.
e  Rappels sur les méthodes et outils de 'auto-évaluation.
e Intéréts de I'auto-évaluation.
e Auto-évaluation sur les critéres impératifs.
e Recherche des éléments de preuves.
e Plan d’actions qualité.
e Aide a 'organisation de I'auto-évaluation.
e Communication sur l'auto-évaluation.

MBIIIO[IBS pédagogiques :
Apports théoriques.

e Supports ludiques.

e Simulations/Mise en pratique.

e  Partages d’expériences.

M(l[lallleS(l évaluation:
Recueil des attentes et besoins en amont.
e  Pré-test d’évaluation des acquis en début de formation.
e  Post-test d’évaluation des apprentissages en fin de formation.
e Questionnaire d’évaluation de la qualité de la formation.

Public cinle :
e Professionnelsimpliqués dans la démarche d’évaluation, membres d’un comité de pilotage qualité en secteur médico-
social.

e Prérequis : Groupe de travail ou COPIL constitué pour l'auto-évaluation.

Modalités pratiques :

e Durée : 7h (adaptable selon vos besoins)

e  Contacter Qualiris pour adapter la formation a votre structure.

e Intervenants : Chargé de mission et/ou Ingénieur Qualité ; Diplémes : Cadre ou Master.

Tarifs de la formation :

+ 1,500 euros en intra. LE ={= DE LA FORMATION

Une formation qui permet de s’approprier une
méthode d’'auto-évaluation et d'initier son
plan d'actions qualité.




