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Ensemble, au service de la Qualité



NOTRE ASSOCIATION NOS MISSIONS

Portée par les fédérations : FEHAP - FHF - FHP - Fédération 79 Vous accompagner gratuitement dans

des URPS - NEXEM - SYNERPA - URPS INFIRMIERS - Uamélioration des pratiques liées a la qualité
URIOPSS, a été désignée Structure Régionale d’Appui (SRA) et la sécurité :

a la qualité des soins et a la sécurité des patients fin 2018

par 'Agence Régionale de Santé.  Appui a lanalyse des EIGS,

» Démarches de certification et d'évaluation HAS,

QUI ACCOMPAGNE-T-ON ? +Gestion des risques et des événements
indésirables,

« Culture Sécurité.

Toute structure sanitaire, médico-sociale, libérale et tout
professionnel de santé de la région Centre-Val de Loire.

POUR QUOI ? Conduire des actions de sensibilisation

Toutes les démarches d'amélioration de la qualité et de la et de formation :

sécurité des prises en charges. - Animation de webinaires,
- Organisation d'ateliers thématiques,

QUE PEUT-ON APPORTER ? - Formation sur catalogue et sur mesure
Une expertise médicale, technique et méthodologique. intra et inter etablissement.
DANS QUEL ETAT D’ESPRIT ? Mettre a disposition des outils :

Dans une logique de partenariat et de collaboration 'AfﬁChAes' livrets, guides...,
avec les structures, les réseaux régionauxet nationaux * Enquétes,
(FORAP, HAS...). - Site internet,

+ Murs d'informations (Padlets),

- Diffusion de newsletters.
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Une équipe

et des correspondants
de terrain répartis sur toute
la région sont a votre écoute.

NOS ENGAGEMENTS

INDEPENDANCE ET CONFIDENTIALITE

Nous agissons de maniére impartiale et confidentielle,
sans parti pris.

BIENVEILLANCE ET RESPECT

La confiance est au cceur de nos actions. Nous accueillons
chaque interlocuteur dans un environnement ou chacun

se sent entendu et soutenu.



